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Al iniciar este año sabíamos que enfrentaríamos grandes retos, pero no sabíamos de que magnitud. 
Con el apoyo de todos ustedes pudimos cerrar filas y nos reinventamos para garantizar la salud 
física y bienestar emocional de los niños y del equipo de trabajo.

Implementamos nuevas estrategias que nos permitieron mantener la calidad en la atención de los 
niños, así como fortalecer su condición emocional, médica, educativa y afectiva para que pudieran 
adaptarse a la nueva realidad emergente.

Nos emociona compartir que, a pesar de las circunstancias inusuales, ¡logramos la integración 
familiar de 36 niños! y además recibimos otros 40, sin poner en riesgo a los que ya estaban con 
nosotros, gracias a la capacidad y compromiso de todo el equipo.

Se dice que en los momentos difíciles se conoce a los verdaderos amigos. Es por eso que este año, 
queremos agradecer especialmente a quienes nos apoyaron aún en la adversidad, a los nuevos 
inversionistas sociales que se sumaron y a todos aquellos que hicieron esfuerzos extraordinarios en 
favor de los niños.

¡Gracias por cuidar de quienes serán el futuro de México!

David Pederzini Villarreal
Presidente del Patronato

A nuestros
QUERIDOS AMIGOS E INVERSIONISTAS SOCIALES:
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LLEGANDO A LAS METAS

Este año atendimos a 121 niñas y niños aún cuando a partir de marzo, entramos en estado de 
confinamiento. Las nuevas instalaciones que logramos equipar casi en su totalidad, resultaron de gran 
utilidad para poder proveerles de actividades al aire libre, estimulación, terapias y clases en línea, lo 
cual ayudó a que pudieran continuar con sus procesos de desarrollo y a conservar su alegría.

Por otro lado, y aún con las limitaciones impuestas por la pandemia, continuamos con nuestra gestión 
de transferencia del modelo de intervención “Fortalecimiento y Familia”, logrando avances 
significativos con instituciones en tres estados de la República.

El 2020 fue un año de grandes aprendizajes, que serán una herramienta muy valiosa para que en el año 
2021 continuemos con nuestra misión de restituir los derechos de los niños, en especial el de vivir en 
familia.

¡ Juntos lo lograremos !
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INDICADORES DE GESTIÓN
Resultados 2020

121
NIÑOS
atendidos
durante el

año

93% de los niños lograron el nivel de 
desarrollo adecuado para su edad y 

condición en las áreas de lenguaje, 
cognición, motricidad, socialización y 

autoayuda.*

Gracias al cerco sanitario y a las 
estrictas medidas preventivas 

ante la pandemia, logramos 
mantener la salud de niños y 

equipo de trabajo. 

El programa de formación 
humana se convirtió en uno 
de los pilares para la atención 
de los niños durante este 
periodo de confinamiento 

·Niños que estuvieron al menos 6 
meses en la institución.

Equipamos y optimizamos el 
uso de áreas de atención 

especializadas 

99% de los niños tienen la 
talla y peso adecuado para 
su edad y condición.*

DE LOS NIÑOS EN EDAD 

ESCOLAR
Recibieron educación 

académica en línea 
con apoyo de 

profesores internos.

100% 
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INDICADORES DE IMPACTO
Resultados 2020

 

36
NIÑOS
integrados

a una familia

5 niños con más de 4 años 
de estancia en la institución, 

encontrarón una familia.

EL TIEMPO 
PROMEDIO 

de estancia en la 
institución, de los niños 
que se fueron, fué de 1.9 

años .

El niño más grande (12 
años) ya forma parte de 
una maravillosa familia.  

Para continuar con nuestra 
misión, implementamos 
una novedosa estrategia 
realizando la presentación 
de nuestros niños a sus 
papás, de forma virtual.

Durante el año se realizaron ajustes a 
las convivencias presenciales, para 
garantizar la salud y la adecuada 
integración del niño a su nueva 
familia. 
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INDICADORES DE EFICIENCIA
Resultados 2020

Nuestra premisa: que 
los niños formen 

parte de una famiia 
en el menor tiempo 

posible.  

2019 2020

Tiempo promedio de 
estancia  en LAN

Facilitando la 
integración a una 

familia a edad 
temprana 

2019 2020

Edad promedio de 
los niños albergados 

Objetivo anual: 30% 
de la población LAN 

se integra a una 
familia  

36 niños  
en familia

34 niños  
en familia

Eficiencia en 
soluciones de vida  

Capacidad 
instalada=100 NIÑOS 

Uso de capacidad 
instalada

2.5
1.9

4.8

3.8

2019 2020

121 niños  
atendidos*

*Durante todo el año

114 niños  
atendidos

2019 2020
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POBLACIÓN
a diciembre 2020
por rango de edad

de 0 a 2 años

de 2 a 4 años

de 4 a 6 años

de 6 a 8 años

de 8 a 9 años

•
•
•
•
•

34%

24%

22%

14%

7%
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PARTICIPACIÓN
de la Alegría en atención de niños
institucionalizados* por el DIF
estatal

*Que cumplen con el perfil del 
beneficiario de nuestra institución.

De 6 a 11 añosde 0 a 18 meses De 2 a 5 años

30%

98%
90%



PARTICIPACIÓN
de La Alegría de los Niños, 
en las adopciones realizadas 
en el estado 

de los niños entregados 
en adopción por el DIF 
Estatal de Querétaro, 
egresaron de nuestra 
institución.

09

75%
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RESULTADOS FINANCIEROS
Origen de los recursos - 2020

2% 7% 63%17% 11%Personas morales

Personas físicas

Organizaciones nacionales de 
la sociedad civil

Organizaciones internacionales 
de la sociedad civil

Subsidios del gobierno

•
•
•

•

•
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RESULTADOS FINANCIEROS

Egresos %

Aplicación de los recursos - 2020

23%

21%

14%

13%

13%

12%

4%
23% 21% 14% 13% 13% 12% 4%

Formación Humana

Salud Fisica

Vivienda Digna

Nutricion

Formación Académica

Salud Psicológica

Administración

•
•
•
•
•
•
•
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de éxito2020
Historias

Como cada año, compartimos con ustedes algunas de las historias que han dejado huella en 
La Alegría.

Este año especialmente complejo, ameritaría celebrar cada pequeño logro, sin embargo nos 
enfocaremos únicamente en aquellos que representaron un reto o una alegría especial.

Contar estas historias excepcionales, es posible gracias a personas como tú, que trabajan y 
se comprometen en favor de un futuro brillante para los niños.
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JULIÁN neurocirugía

Julián llegó a La Alegría cuando tenía dos años siete 
meses de edad, con una fuerte infección en la piel que le 
causaba llagas y comezón. Mediante supervisión médica 
y muchos cuidados, logró superarla.

Sin embargo tuvo que enfrentar un segundo reto, ya que 
tenía un brazo casi inmóvil. Los estudios médicos 
detectaron que la causa era una desconexión 
neurológica.

Se requería una neurocirugía especializada que parecía 
casi imposible de realizar. Nunca perdimos la esperanza y 
seguimos luchando para lograrlo; después de algunos 
meses encontramos un médico capaz de intervenirlo. 
Con la ayuda de varios inversionistas sociales ¡se 
consiguió llevar a cabo la cirugía con gran éxito!

Hoy Julián sonríe y es feliz jugando con sus amigos.
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ANITA doble cirugía

Anita llegó a la casa cuando tenía un año de edad, con 
grandes dificultades para caminar. Se determinó que 
era a causa de una displasia de cadera no atendida a 
tiempo, por lo que necesitaban DOS cirugías 
inaplazables.

El reto era grande, cada operación suponía un proceso 
posterior que implicaba estar varias semanas enyesada 
con muy poca movilidad, así como un plan de 
rehabilitación largo y difícil.

A finales de Noviembre ¡ya había superado ambas 
cirugías y con la ayuda del equipo LAN, logró dar 
algunos pasos por si sola!

¡En la Alegría, convertimos los retos en 
oportunidades!
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ANDRÉS nueva familia
Nuestra meta es que los niños se integren a una familia en el 
menor tiempo posible. Sin embargo, en algunas ocasiones no es 
sencillo lograrlo, como en el caso de Andrés, quien llegó a LAN 
hace 8 años.

La solución de su situación jurídica resultó un proceso muy 
complejo. Mientras tanto, Andrés fue creciendo hasta cumplir 12 
años y se convirtió en un ser humano excepcional: alegre, 
participativo, empático y muy buen estudiante.

Afortunadamente, la familia que tanto esperaba, ¡por fin llegó a 
final del año!
Ahora disfruta del cariño de unos papás y de dos hermanos (uno 
mayor y uno menor), que lo esperaban con el corazón abierto.

Lo recordaremos siempre con mucho cariño como el niño más 
grande de la casa.



TODOS somos uno
En tiempos de pandemia, tuvimos que implementar cambios de 
rutinas, nuevas reglas de higiene y sobre todo, gran creatividad para 
mantener a los niños felices, sanos y estables durante este largo 
periodo en casa.

Sin embargo, no todo estaba a nuestro alcance ya que los procesos 
legales y de adopción de los niños se detuvieron. A mediados de 
año, únicamente logramos que 6 niños se integraran a una familia. 
¡Era imprescindible hacer algo al respecto!

Por tanto, implementamos presentaciones virtuales, de los niños con 
sus papás, en las adopciones. Adaptamos las convivencias familiares 
a los nuevos requerimientos y en conjunto con el Estado, hicimos 
todos lo necesario para lograr el objetivo de formar familias.

¡En diciembre 2020, 36 niños se habían integrado a una familia 
amorosa!

Esto demuestra que TODOS SOMOS UNO; un logro de esta 
magnitud, fue posible únicamente gracias al esfuerzo conjunto de 
papás, niños, autoridades, inversionistas sociales y equipo LAN.

16
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LOGROS 2020

• Tuvimos una respuesta oportuna para enfrentar la pandemia e implementamos una 
nueva estructura de actividades para más de 100 niños que permanecen en casa 24/7.

• Logramos controlar el riesgo de contagios COVID tanto de los niños como del personal, 
mediante medidas profilácticas y apoyos extraordinarios.

• Concluimos e implementamos al 100% los manuales operativos de cada uno de nuestros 
programas internos, así como el sistema de información digital LAN.

• Consolidamos al equipo de trabajo y se impartieron diversas capacitaciones virtuales 
para mejorar su desempeño.
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OBJETIVOS 2021

• Fortalecer nuestra gestión de agenda pública con los actores que encabezarán el nuevo 
gobierno estatal, para priorizar resoluciones en favor de la infancia.

• Incrementar el esfuerzo de réplica para que, por lo menos, una institución implemente el 
modelo de intervención “Fortalecimiento y familia” durante 2021.

• Mantener el equilibrio financiero de la institución, sin disminuir la calidad en la atención.



Gracias

Las cosas no se dicen, 
se hacen,  porque al 
hacerlas  se dicen solas.
- Gibran Jalil Gibran


